Obchodné podmienky

Tieto obchodné podmienky sa aplikuji na vsetky zmluvy a akceptované objednavky, ktorych
predmetom je poskytnutie sluzby celkovej alebo predtlacovej korektury textu v slovenskom
jazyku, redak¢na uprava textu a Vytvorenie textovej prezenticie. V pripade objednavky e-
mailom alebo telefonicky zadkaznik vyhlasuje, Ze si obchodné podmienky precital a v plnom

rozsahu s nimi suhlasi.
1. Poskytovatel

1.1 Poskytovatelom je spolo¢nost’ AJ Partner, s. r. o., Cierne 181, 023 13, ICO:
57742316, DIC: 2123016346, zapisanad v Obchodnom registri Okresného sudu Zilina,
registracia ¢. Sro/91859/L.

2. Objednavatel’

1.2 Objednavatel'om je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora si formou elektronickej alebo

pisomnej objednavky objednala sluzbu U poskytovatel’a.
3. Predmet plnenia

3.1 Predmetom plnenia je zabezpecCenie celkovej (gramatickej a Stylistickej), resp.
predtlacovej korektury poslaného textu v slovenskom jazyku, redakéna tprava textu,

resp. vytvorenie textovej prezentacie.
4. Objednavanie

4.1 Zmluva medzi objednavatelom a poskytovatel'om vznika:

na zaklade objednavky objednavatela uskutocnenej elektronicky e-mailom alebo
telefonicky a na zaklade potvrdenia takejto objednavky poskytovatelom, ato bez
zbytocného odkladu. Ak poskytovatel’ nepotvrdi objednavatelovi prijatie objednavky,
resp. potvrdi prijatie objedndvky s vyhradami, mad sa za to, ze zmluvny vztah
nevznikne, a to do doby, kym ned6jde k dohode;

- nazaklade uzatvorenia zmluvy o poskytovani sluzieb.

4.2 Dohodnuté podmienky zmluvného vztahu mozno pisomne menit, dopliiiat alebo

zrusit’ iba pisomnou dohodou oboch zmluvnych stran, ak nie je uvedené inak.

4.3 Objednavatel’ zaslanim objednavky suhlasi s cenou, ktord mu bude ucltovana za

poskytnutie sluzby a zavézuje sa zaplatit’ za sluzbu dohodnut cenu.



5. Cena a platba

5.1 Sadzba za celkovu korektaru je 3,50 € za 1 normostranu (NS), za predtlacovu
korektaru 1,80 € za normostranu; sadzba za redakénu upravu textu je 10,00 € za 1
normostranu, sadzba za vytvorenie textovej prezentacie je 8 € za pol NS (plati za kazda
zaCatu normostranu). 1 NS = 1 800 znakov vratane medzier. Ceny su platné, ak sa

poskytovatel’ s objednavatel'om nedohodnt na inej sadzbe.

5.2 Objednavatel’ je povinny zaplatit’ poskytovatel'ovi cenu prostrednictvom bankového
prevodu na Ucet firmy po vystaveni faktury a jej doruceni objednavatel'ovi. Objednavatel
je povinny uhradit’ faktiru do 14 dni odo dna jej vystavenia a spdsobom v nej uvedenym.
V pripade omesSkania s uhradenim faktiry je objednavatel’ povinny zaplatit' Grok z
omeSkania vo vySke 0,5 % z dlznej sumy za kazdy den omeSkania az do uplného

zaplatenia ceny.

Banka poskytovatela: CSOB, SWIFT: CEKOSKBX, IBAN: SK34 7500 2000 0200 0808
0316.

6. Lehota dodania sluzby

6.1 Poskytovatel’ sa zavizuje dodat’ sluzbu objednavatelovi v dohodnutej lehote, resp.
v lehote, ktora je uvedena na objednavke. Objednéavatel’ stthlasi s predizenim lehoty, ak
nie je mozné sluzbu dodat’ v dohodnutej lehote, bol o tejto situacii bezodkladne
informovany a bola mu ozndmena nova lehota dodania sluzby. Dodéavatel’ posle opraveny
text v dohodnutom termine na e-mailovi adresu objednavatela, priCom ndklady na
dodanie nie su ziadne. V pripade, Zze bude text zasielany poStou (napr. V pripade
predtlacovej korektiry), naklady na poStovné hradi objednavatel. Ak objednavatel
nestihlasi s predizenim lehoty alebo ak sa sluzbu nepodari dodat ani v dodatoénej
primeranej lehote, ma objednavatel’ pravo zrusit' objednavku, a to zaslanim e-mailu na

info@dobrakorektura.sk.

7. Reklamacia

7.1V pripade, ak dojde pri poskytovani sluzby k vzniku Skody sposobenej vykonanim sluzby,

poskytovatel’ zodpoveda za Skodu maximalne do vysky ceny, ktort objednavatel’ zaplatil
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poskytovatel'ovi za konkrétnu opravu, resp. napisanie textu, v suvislosti s ktorymi vznikla

Skoda, a to nasledovne:

vratenie ceny v plnej vyske, ak predmetom sluzby bola korektara textu, ktory mal
menej ako 25 normostran;

vratenie 75 % z koneénej ceny, ak predmetom sluzby bola korektura textu, ktory
mal od 26 do 50 normostran;

vratenie 50 % z kone¢nej ceny, ak predmetom sluzby bola korektura textu, ktory
mal od 51 do 75 normostran;

vratenie 50 % z kone¢nej ceny, ak predmetom sluzby bola korektira textu, ktory

mal 76 a viac normostran.

7.2 Reklamacie si moze objednavatel’ uplatnit’ zaslanim e-mailu na info@dobrakorektura.sk.

Objednavatel’ sa zavizuje vybavit’ reklamaciu najneskor do 30 dni odo diia uplatnenia

reklamacie.

8. Ochrana osobnych tdajov

8.1 Poskytovatel sa zavédzuje spracuvat’ akékol'vek informdcie tykajice sa fyzickej osoby

alebo informacie, na zdklade ktorych moZno identifikovat' fyzicki osobu v sulade s

nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osob pri

spracuvani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje

smernica 95/46/ES (GDPR) zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tudajov a o

zmene a doplneni niektorych zdkonov, ako aj inych prislusnych pravnych predpisov

tykajacich sa ochrany osobnych tdajov, ktorymi je poskytovatel’ sluzby viazany.

Tieto obchodné podmienky st platné od 1. 8. 2026.
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